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Den 30. juni 2022 orienterede Direktoratet for Kriminalforsorgen Det Danske Advokatsamfund, Lands-

foreningen af Forsvarsadvokater og Foreningen af Patientrådgivere og Bistandsværger i Danmark om 

uretmæssige optagelser af samtaler på kriminalforsorgens korttelefonordning for indsatte sammen 

med en nøjere redegørelse af 22. juni 2022 for hele forløbet.  

 

Forud herfor præciserede direktoratet i juni måned 2022 overfor kriminalforsorgsområderne, at bi-

standsværger, der er nærtstående til den indsatte, heller ikke måtte optages og aflyttes, ligesom 

direktoratet via kriminalforsorgsområderne iværksatte en øget kontrol med telefonordningen for at 

sikre, at samtaler mellem de grupper, der er omfattet af straffuldbyrdelseslovens § 56, stk. 1, ikke 

fremadrettet blev påhørt, optaget eller aflyttet. 

 

Der blev umiddelbart herefter igangsat et arbejde med at færdiggøre nye retningslinjer, ansøgnings-

blanketter mv. samt udfærdige en implementeringsplan for tilbagekaldelsen af daværende ringetil-

ladelser.  

 

I forbindelse med de yderligere undersøgelser af sagen viste det sig nødvendigt at vurdere andre 

grupper af opkaldsmodtagere, som muligvis var omfattet af bestemmelsen i § 56, stk. 1. Dette arbejde 

har vist sig vanskeligere end umiddelbart antaget, og er derfor endnu ikke afsluttet.  Det har så videre 

forsinket arbejdet med at udfærdige nye retningslinjer vedrørende godkendelse og oprettelse m.m. 

af opkaldsmodtagere i korttelefonordningen. Det forventes snarest afsluttet.  

 

Retningslinjerne skulle udgøre grundlaget for tilbagekaldelse og genbehandling af ringetilladelserne. 

Den gennemgang blev I ligeledes i skrivelsen af 30. juni 2022 orienteret om.  

 

Da imidlertid sagen har trukket langt ud over det rimelige i forhold til denne udmelding, igangsætter 

direktoratet på baggrund af nogle midlertidige retningslinjer gennemgangen af de eksisterende rin-

getilladelser, der er oprettet før redegørelsen den 22. juni 2022. Det var den større gennemgang, som 

kriminalforsorgen ønskede at iværksætte som en ekstra sikkerhed for, at ingen personer omfattet af 

straffuldbyrdelseslovens § 56, stk. 1 var blevet overset i de første, grundige afdækninger.  

 

Da det indbefatter et meget stort arbejde og gennemgang af op mod 8.000 ringetilladelser, ønskede 

direktoratet, at gennemgangen kunne ske på baggrund af de blivende retningslinjer og afventede 

derfor den afklaring, som nævnt ovenfor.  

 

Det skal stærkt beklages, at gennemgangen af de ca. 8.000 ringetilladelser ikke, som lovet, er gen-

nemført, og at I ikke tidligere er blevet orienteret herom.  
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Arbejdet med at tilbagekalde de daværende ringetilladelser og genbehandle i overensstemmelse med 

nye retningslinjer vil blive igangsat nu.  I forbindelse med arbejdet med at lukke og genbehandle 

ansøgninger vil der derfor i indeværende uge blive udsendt vedhæftede varslingsskrivelse til de ind-

satte. Som det fremgår af varslingsskrivelsen, vedrører det alene ringetilladelser oprettet før rede-

gørelsesdatoen den 22. juni 2022 (omtalt som nuværende ringetilladelser i redegørelsen).  

  

Det vil af retningslinjerne fremgå, at bistandsværger fortsat ikke kan blive oprettet på korttelefon-

ordningen, og at dette også gælder bistandsværger, der er nærtstående til den indsatte, samt at hvis 

en institution overvejer at oprette en advokat på kortelefonordningen, skal dette forinden forelægges 

Koncern Sikkerhed i Direktoratet for Kriminalforsorgen.  

 

Derudover vil der på den nuværende ansøgningsblanket i rubrikkerne, hvor det erklæres, at man ikke 

er bistandsværge eller ikke er omfattet af persongruppen, hvor der kan føres ukontrollerede telefon-

samtaler, blive tilføjet, at man skal gøre kriminalforsorgen opmærksom på, hvis denne status ændres. 

Til orientering vedhæftes den nye ansøgningsblanket.  

 

I forlængelse heraf kan det overvejes at opfordre jeres medlemmer til at være særligt opmærksomme 

på reglerne, hvis de overvejer at ansøge om at blive oprettet som opkaldsmodtagere i korttelefon-

ordningen. 

 

Jeg skal endnu engang beklage forløbet, og skulle denne skrivelse give anledning til spørgsmål, kan 

der rettes henvendelse til Direktoratet for Kriminalforsorgen på e-mail: CSI@krfo.dk.  

 

Der vil snarest blive taget initiativ til et møde i advokatforum, hvor direktør, Ina Eliasen deltager, 

med henblik på drøftelse af ovenstående.  

 

 

 

Med venlig hilsen 

 

Anne Erlandsen 

Centerdirektør 

 


