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Resume

Kan det pa baggrund af eksisterende data konkluderes, (i) at der er behov for aget konkurrence pa markedet for
juridiske ydelser i Danmark, og (ii) hvad en eventuel effekt ved deregulering af ejerskabsbestemmelserne vil vaere?

Pa baggrund af @get fokus pa deregulering af retsplejelovens ejerskabsbestemmelser for advokatvirksomheder har Advokatsamfundet og Danske
Advokater bedt BCG vurdere, om der er datamaessigt belaeg for at anbefale en deregulering af ejerskabsbestemmelserne

BCG's samlede vurdering er, at eksisterende data ikke giver tilstraakkeligt grundlag for at konkludere, (i) at der er behov for aget konkurrence
pa markedet for juridiske ydelser, eller (ii) hvad effekten ved en eventuel deregulering af ejerskabsbestemmelserne vil vare.
Denne vurdering er baseret pa tre observationer:

1. Behovet for at gge konkurrencen pa markedet for juridiske ydelser i Danmark er uklart
« Advokatbranchen udggr ikke ét marked, og markedet for juridiske tjenester bestar af mange andre udbydere end advokater. De forskellige
ydelser - fx M&A og inkasso - udger de facto forskellige markeder
« Indtjening i advokatbranchen - malt som omsatning per medarbejder - fremstar umiddelbart haj. Analyseres et specifikt ydelsesomrade som
M&A i stedet for branchen under ét, sa er indtjeningen i advokatbranchen pa niveau med indtjeningen i andre brancher. Lidt hgjere end i
revisionsbranchen og lidt lavere end i bankbranchen
« Der er mange udbydere indenfor de enkelte ydelsesomrader, og der er konkurrence bade advokater imellem og med andre juridiske radgivere

2. Fortalere for deregulering forventer flere og mere effektive udbydere efter en deregulering. Dette ses ikke i de tilgaengelige data
« Tilvaeksten af nye advokatvirksomheder i UK er faldet efter en deregulering af ejerskabsbestemmelserne i 2011
« Nye typer af advokatvirksomheder i UK, muliggjort efter 2011, etableres kun sjaeldent for at sikre adgang til kapital. Der er etableret omkring
1200 nye advokatvirksomheder. Omkring 4% af disse er etableret for at sikre adgang til kapital
» |felge Harvard-forsker Nick Robinson har deregulering af ejerskabsbestemmelserne i UK medfaert nye typer af interessekonflikter mellem
kunder og virksomheder. Samlet set er effekterne af deregulering i UK uklare ifglge Robinson

3. Fortalerne for deregulering forventer lavere priser og agget kvalitet. Dette underbygges ikke umiddelbart af tilgaengelige data
« Priserne pa advokatydelser i UK er steget med 22% siden deregulering 2011. Dette er hgjere end den generelle prisudvikling i UK

« | UK ses en uklar effekt ved deregulering af ejerskabsbestemmelserne pa kvaliteten af de juridiske ydelser. To udvalgte kvalitetsmal faldt
umiddelbart efter 2011, men er steget igen og var i 2015 pa samme niveau som for dereguleringen af ejerskabsbestemmelserne
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Naervaerende analyse skal ses i lyset af et laengerevarende fokus pa
deregulering af advokatbranchen

2013: Produktivitetskommissionen Siden 2013: Flere konsulent- 2019: Konkurrenceradet
analyserer regulering rapporter belyser omradet igangsaetter ny undersggelse

e W
KONKURRENCE- 0G FORBRUGERSTYRELSEN

Konkurrenceradet undersgger konkurrencen i

advokatbranchen
08. februar 2019

adet igangsaetter en anal lyse af i den danske advokatbranche. Som
udgangspunkt vil analysen omfatte savel store som sma advokatvirksomheder og alle typer af
advokatydelser.

Advokater udfylder en vigtig rolle i samfundet, hvor de bidrager til at sikre retssikkerheden og
grundlaget for en velfungerende markedsgkonomi. Effektiv konkurrence i advokatbranchen vil
gavne forbrugerne, virksomhederne og samfundet som helhed.

P4 den baggrund i Konkurre adet en analyse af konkurrencen i den danske
dvokatbranch lysen vil som ud kt omfatte hele branchen. Det vil sige bade store
og sma advokatvirksomheder og alle typer af advokatydel Analysen vil ogsa inddi tidligere

analyser af ad\ hen, blandt andet Produktivi issi
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Pa denne baggrund har Advokatsamfundet og Danske Advokater bedt BCG vurdere, om der er
datamaessigt belaeg for at anbefale en deregulering af ejerskabsbestemmelserne
Kilde: Produktivitetskommissionen (2013): Konkurrence, internationalisering og regulering - Analyserapport 2; Produktivitetskommissionen (2014): Det handler om velstand og

velfcerd - Slutrapport; Incentive (2017): Totalmarkedet for juridiske ydelser; Copenhagen Economics (2013): Barriers to productivity growth in business services; McKinsey (2010):
Creating Economic Growth In Denmark Through Competition; Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen (2019): Konkurrencerddet undersager konkurrencen i advokatbranchen
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Rapportens formal er at undersgge ofte anvendte argumenter for

deregulering af advokatbranchen

Rapporten bidrager til ...

At trykprgve ofte
anvendte argumenter
for deregulering med

relevante data

men ikke til ...

At give en samlet fremstilling
af konkurrencesituationen
eller komme med konkrete

anbefalinger ift. deregulering

Note: Advokatvirksomheden Poul Schmith's saerlige aftale om at levere langt hovedparten af statens juridiske tjenester (Kammeradvokataftalen) behandles ikke i denne rapport

ved.
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Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen bergrer syv typer regulering.
BCG's analyse fokuserer primaert pa ejerskabsbestemmelser

B BCG's fokus

" Bergres indirekte pga. sammen-
haeng til ejerskabsbestemmelser

regulering

QD Reguleringsbyrde er et samspil mellem
C@ retsplejeloven og de advokatetiske regler

De advokatetiske
regler

Note: Baseret pa Konkurrence- og Forbrugerstyrelsens udkast til analyse af konkurrence i den danske advokatbranche sendt i forhgring i oktober 2019. Det skal bemaerkes, at analysens
data og konklusioner kan andre sig fremadrettet, hvilket kan have implikationer for denne rapports konklusioner.
Kilde: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen (2019): Forharingsudkast til analyse af konkurrencen i den danske advokatbranche; Retsplejeloven; Branchens Advokatetiske Regler 7
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Advokatbranchen varetager 34% af det totale marked for juridiske
ydelser pa cirka 42 mia. kr.

Omsatning pa markedet for juridiske ydelser, mia. kr., 2018?

Inkluderer fx
revisionsvirksom-
heder og andre
typer af konsulenter

Bestar primaert af
jurister ansat i det

offentlige
(34%)
Advokat- Erhvervsservices Offentlig Finansiering Produktion,  Kultur, fritid mm. Information- og Ejendomshandel Total omsaetning
branchen administration og forsikring handel og kommunikation  og -udlejning pa markedet
mm. transport

1. Baseret pa beregninger foretaget af Incentive. Incentive har beregnet spaend for tallene afrapporteret i ovenstaende graf. Her

er taget udgangspunkt i de starste tal i hvert spand. For yderligere beskrivelser se Incentive-rapport.

Note: Alle juridiske ydelser er medregnet, inkl. fx services fra inhouse-jurister.

Kilde: Incentive (2017): Totalmarkedet for juridiske ydelser - opdateret af Danske Advokater med 2018-tal fra Danmarks Statistik 8
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Ejerskabsbestemmelserne har kun direkte betydning for de 3% af
markedet, som er omfattet af maderetsmonopolet’

Maderetsmonopolet daekker 3% af markedet. Med andre ord er mere end 95% af markedet abent for
konkurrence mellem advokater og andre virksomheder, der leverer juridiske ydelser

~10% af advokatbranchens omsaetning (~3% af det totale marked) kommer fra retssager, der er underlagt mgderetsmonopolet. Op mod

~60% af retssagerne er sakaldte smasager og kan reelt varetages af andre juridiske radgivere?
*—0

Det resterende af advokatbranchen (-31% af markedet) er stadig underlagt ejerskabsbestemmelser og advokatetiske regler. Men

kunderne har mulighed for at vaelge andre juridiske radgivere
[  J

Den resterende del af markedet varetages af andre juridiske radgivere og er
derfor ikke underlagt reguleringen. Hvis kunderne gnsker fx sikring ift.
interessekonflikter, kan de vaelge at ga til advokater

1. Som de eneste kan advokater fgre alle typer af sager ved domstolene, hvis parterne ikke kan eller selv vil 2. Omsatningen pa smasager er ikke afdaekket og er derfor ikke angivet.
Kilde: Incentive (2017): Totalmarkedet for juridiske ydelser - opdateret med 2018-tal fra Danmarks Statistik; Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen (2019): Forheringsudkast til analyse
af konkurrencen i den danske advokatbranche
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Eksempler pa andre akterer: De fire stgrste revisionsvirksomheder yder juridisk
service pa globalt plan, og tre har starre, dedikerede legal teams i DK

De fire starste revisorer opererer globalt og naermer sig Tre ud af fire har legal teams pa deres danske
de starste advokathuse ift. antallet af ansatte jurister kontorer med primaert fokus pa erhvervsradgivning
Ansatte jurister, 2017 Top tre juridiske ydelser ifolge
r~1 /3 virksomhedernes hjemmesider
[ 4 L J
3,800

o Selskabsret
o M&A
¢ Ansaettelsesret

- M&A
« Selskabs- og erhvervsret
« Fonde og selvejende institutioner

1
2,500 2,200 2,100
I I I -

De 10 starste PwC KPMG EY Deloitte

advokathuse
globalt - gns.

Aktiv i antal @ @ @ @ @
lande

1. Ifglge PwC's hjemmeside har virksomheden 3.500 ansatte i deres legal team pa globalt plan i 2019. 2019-tal kendes ikke for KPMG, EY og Deloitte

Note: Tilknytningen af jurister for de fire starste revisionsvirksomheder afhanger af virksomhedsstrukturen i de enkelte lande. | Norge har virksomhederne etableret selvstandige
advokatvirksomheder, mens de i Danmark har ansat juristerne under hovedselskabet

Kilde: ALM Intelligence (2017): Elephants in the room; virksomhedernes danske hjemmesider 10

« Generel erhvervsret
« Selskabsret og M&A
« Arbejds- og ansattelsesret
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BCG har gennemfart tre analyser af konkurrence og deregulering i
advokatbranchen. Resultaterne praesenteres i de kommende afsnit

Hovedkonklusion: Eksisterende data giver ikke et tilstraekkeligt grundlag for at konkludere, (i)
at der er behov for gget konkurrence pa markedet for juridiske ydelser, eller (ii) hvad effekten
ved en eventuel deregulering af ejerskabsbestemmelserne vil vaere

W Analyse 1: Analyse 2: @fiﬁ Analyse 3:

= _>* Konkurrence pa markedet m|  Effekt pa udbyderne —~> Effekt for kunderne
Er der behov for at gge konkurrencen pa Vil deregulering af ejerskab bidrage til Vil deregulering af ejerskab pavirke pris
markedet for juridiske ydelser? flere og mere effektive! udbydere af og kvalitet pa juridiske ydelser?

juridiske ydelser?

Det er uklart, om der er behov for at age Data viser ikke, at en deregulering giver Data viser ikke, at deregulering giver

konkurrencen. Konklusionerne om lav flere og mere effektive udbydere. lavere priser og gget kvalitet. Priserne pa
konkurrence i advokatbranchen er baseret  Tilvaeksten af nye advokat-virksomheder i advokatydelser i UK er steget med 22%

pa en central men usikker og unuanceret UK er faldet, og de 100 stgrste siden dereguleringen. Indikationer pa, at
antagelse om, at advokatbranchen er ét advokatvirksomheders markedsandel er priser i DK fremfor alt drives af behov for
marked uaendret efter deregulering kvalitet i ydelserne.

Analyse baseret pd case-eksempler fra Danmark Analyse baseret pa internationale erfaringer og Analyse baseret pad internationale erfaringer og
og wkonomisk teori om konkurrence eksisterende survey blandt danske advokater case-eksempler fra Danmark

1. Effektive udbydere daekker over bade (1) starre enheder, der udnytter skalafordele, og (2) mere kapitalintensive enheder, der investerer i effektivisering (fx automatisering). 11
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Analyseresultat: Det er uklart, om der er behov for at gge

konkurrencen pa markedet for juridiske ydelser

Karakteristika for et marked med

velfungerende konkurrence
@

Karakteristika for
advokatbranchen

Markedet

Er der tilstraekkelig
konkurrence?

Markedet kan defineres som ét marked

Ydelser pa markedet skal i praksis vaere substituerbare. Det vil
eksempelvis sige, at en kunde med behov for juridisk radgivning ifm.
M&A skal kunne ga til alle udbydere i advokatbranchen

Advokatbranchen udger ikke ét
marked. De forskellige ydelser - fx M&A
og inkasso - er de facto pa forskellige
markeder

Uklart. Behov for
yderligere analyse for en
fuld vurdering

Profit er ikke hgjere end for lignende brancher

Profitten pa markedet skal vaere sammenlignelig med profitten pa et
marked med samme karakteristika. Det vil eksempelvis sige samme
uddannelsesgrad, risiko, specialiseringsgrad

Indtjening i advokatbranchen fremstar
hgj ift. fx revisionsbranchen. Rettes
fokus i stedet for mod M&A-omradet er
indtjeningen i advokatbranchen mere
sammenlignelig med andre brancher

Uklart. Behov for
yderligere analyse for en
fuld vurdering

Der er mange udbydere

Der skal veere tilstrackkeligt mange udbydere pa markedet, sa ingen
enkelt aktgr har kontrol over fx priser

Der er mange udbydere indenfor de
enkelte juridiske ydelsesomrader. Dels
advokater og dels aktgrer fra andre
brancher, fx revisorer pa M&A-omradet

Indikation pa, at der er
tilstraekkelig konkurrence

13
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Advokatbranchen udger ikke ét marked. De forskellige ydelser - fx

Markedet

M&A og inkasso - er de facto pa forskellige markeder

advokater og andre juridiske

________ y ,‘—e—r"\ ® Brancher °
______ o= _ e ———
. \\\ustrat‘\’_‘a_\f—t-e?, 0 i - : .
________ ' Advokat- Revisions- Banker Ejendoms- Fagforeninger Legal Tech Andre!
' virksomheder | virksomheder maeglere startups
Radgivning vedr. fast ' N S
ejendom H
J : ' Mere relevant fokus: Ydelsen?
Konkurs : : « Konkurrence mellem bade
|
:

Selskabsret

radgivere

M&A

f==—=q

» Medarbejdere kan skifte

Civile retssager

Ydelser

virksomheder, herunder pa

Inkasso

tveers af brancher3

* MEN der er forskellige

Arveret, dadsbo og
generationsskifte

reguleringsregimer for de

[ 4
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]
:
H mellem konkurrerende
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]

forskellige brancher

Andre ydelser

]

E « Advokatvirksomheder byder pa o Der er stor variation i priser og

j forskellige typer af opgaver og ydelser kompetencer pa tveers af ydelser

E » Det er omkostningsfuldt for advokater at e MEN der en ensartet regulering indenfor
| ___Skifte speciale fx fra inkasso til M&A ________branchen ___________________________

1. Fx offentlige myndigheder, bedemand mfl. 2. BCG har ikke i denne analyse identificeret de faktiske markeder. Det er typisk en laengerevarende analyse, og der er derfor
taget udgangspunkt i ydelsesomrader som en upraecis, men brugbar proxy. 3. Der skal tages forbehold for interessekonflikter, og at fx en cand.merc.jur ikke kan kalde sig
advokat i en advokatvirksomhed, samt at en cand.jur med en advokattitel ikke kan markedsfgre sig som en advokat i eksempelvis en revisionsvirksomhed.

Kilde: Belleflamme & Peitz (2011): Industrial organization - Markets and strategies

14
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Indeksene HHI og Lerner bar ikke anvendes pa brancheniveau uden de rette

forbehold

Backup

pa grund af forskelle mellem udbydere

Markedet

HHI og Lerner bar ikke anvendes pa brancheniveau, da der ikke tages hgjde for forskelligheder ift. fx medarbejdere,
priser og konkurrenter. Pa ydelsesniveau er HHI og Lerner mere retvisende, men data er mindre tilgaengelige

—————

Radgivning vedr. fast
ejendom

Konkurs
Selskabsret
M&A

Civile retssager

Ydelser

Inkasso

Arveret, dedsbo og
generationsskifte

Andre ydelser

[ Brancher ®

e

' Advokat- ' Revisions- Banker Ejendoms- Fagforeninger Legal Tech Andre!

! virksomheder :virksomheder maeglere startups

| |

] (]

[ ] ]

] ]

] ]

] (]

1 [1

] ]

] ]

~ - ==
U ]
/| !
D e e

] ]

H Y

i |

! !

1 I

] |

T T

] ]

] ]
fmmmmm X e m o m e e mm
! - _ '
: HHI . branche ' . Lern.er bljanche . . ' !
e Viser koncentration for ikke-  Viser prisforhold for ikke-sammenlignelige produkter!
' sammenlignelige virksomheder? « OG data er svaert at fa, da information om |
1 ]

]

|« MEN simpelt at fa data marginalomkostninger ikke er tilgaengelige

HI - ydelse
Viser koncentration for
konkurrerende virksomheder
* MEN data er sveert tilgangeligt,
da det kraever kendskab til
omsatning pa specifikke ydelser
for alle relevante virksomheder

e I

Lerner - ydelse

» Viser prisforhold for
sammenlignelige produkter

« MEN data er sveert tilgaengeligt,
da det kraever prisdata og
kendskab til omkostninger
forbundet med den specifikke
ydelse

1. Inkl. fx offentlige myndigheder 2. Copenhagen Economics (CE) pegede pa denne problemstilling i 2014. Ifalge CE var HHI for advokatbranchen under ét 196 og i gennemsnit 455 for
advokatvirksomheder pa forskellige ydelsesomrader. Begge tal er lave ifslge CE. CE skriver ogsa: "Dette indeks tager ikke hgjde for konkurrencen fra andre radgivere, sa den reelle
koncentration er formentligt lavere” (2014, s. 35).

Note: HHI er et mal for markedskoncentration, mens Lerner er et mal for markup mellem marginalomkostninger og pris
Kilde: Belleflamme & Peitz (2011): Industrial organization - Markets and strategies; Copenhagen Economics (2014): Konkurrence og regulering i advokatbranchen

15
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Tre ydelser illustrerer markante forskelle mellem kunder, konkurrenter og

relevante medarbejdere indenfor advokatbranchen

Beskrivelse

Kunder

Udbydere

Relevante
medarbejdere

M&A

Fokus pa gkonomi

Markedet

Skatteret

Fokus pa juridisk tvist ——e

Familieret

Forberedelse af salg, kab
og/eller fusion af virksomheder

Typisk stgrre virksomheder,
kapitalfonde eller lignende

Advokater, revisionshuse,
investeringsbanker m.fl.

Hgjt specialiserede
medarbejdere med +3 ars
erfaring eller topstuderende i
en introstilling som advokat-
fuldmaegtig mhp. specialisering

Juridisk radgivning ifm. privates
eller virksomheders
skatteforhold

Virksomheder og privatpersoner

Advokater, revisorer, offentlige
myndigheder og inhouse-jurister

Medarbejdere med baggrund
som cand.jur., cand.merc.jur.,
cand.merc. og cand.merc.aud
m.fl.

Kilde: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen (2019): Forharingsudkast til analyse af konkurrencen i den danske advokatbranche; BCG research

Typisk skilsmisser,
foraeldremyndigheds-
spargsmal mm.

Privatpersoner

Mindre advokathuse

Advokater varetager altover-
vejende denne ydelse. Der er
indikationer pa, at det skyl-
des risiko for, at sagen ender i
retten. Typisk ogsa meget
sekretaertunge opgaver.

16
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Markedet
M&A er valgt som case-ydelse pa baggrund af blandt andet ydelsesomradets
starrelse og omsaetningen per medarbejder pa omradet

M&A har en hgj omsatning pr. medarbejder (ca. dobbelt sa haj som branchen

generelt) og kan derfor bidrage til at forsta ydelsesomrader med haj profit
Velafgraenset konkurrentlandskab muligggr sammenligning med andre

brancher, herunder banker og revisionshuse

11 af de 12 starste danske advokatvirksomheder anser M&A-ydelser som én af tre

hgjst indbringende ydelser

Note: M&A-markedet forventes at have en vis grad af repraesentativitet for erhvervsradgivning generelt (39% af omsaetningen for advokater). For andre
ydelser skal der dog udarbejdes tilsvarende analyser for at kunne kortlaegge konkurrence pa disse juridiske ydelsesomrader
Kilde: Danmarks Statistik (2017): Produktstatistik; BCG research 17

M&A-ydelsen er det femtestagrste marked for advokater (ca. 8% af total omsaetning)

]
9]
>
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Markedet
Deep dive pa markedet for M&A-ydelser indikerer stor konkurrence - herunder
med udenlandske advokatvirksomheder samt med revisorer

‘ ‘ Vi oplever en stigende Juridiske M&A-opgaver kan Ejerskab er ikke begraensende -
konkurrence varetages af andre end advokater det er interessekonflikterne
Scerligt om de store opgaver er der Advokater, revisorer og andre med juridiske Deregulering af ejerskabreglerne er
konkurrence, hvor bdde kompetencer byder pad M&A-opgaver, men ikke et problem for os, men det kraever,
internationale advokathuse’ og de det er et svaert at komme ind pG markedet, at regler om interessekonflikter ogsa
store danske byder ind da det i hgj grad bygger pad tillid? aendres, sd vi har lige vilkar3

1. Internationale advokatvirksomheder (uden dansk kontor) byder i starre omfang pa danske opgaver. Der indgas ofte samarbejde med lokale advokatvirksomheder for at

sikre kendskab til nationale forhold og lovgivning 2. Her refereres primaert til sterre opgaver, men det navnes ofte i interviews, at mindre advokathuse, revisorer mfl. er

meget aktive pa mindre handler 3. Interessekonfliktreglerne er ikke begransende for antallet af advokatvirksomheder og gaelder kun for advokatvirksomheder

Kilde: BCG research herunder interviews med CEOs for udvalgte af de store advokathuse 18



Profit
Indtjening i advokatbranchen er hgj sammenlignet med revisorer,

men forskellen er mindre pa tvaers af M&A som ydelsesomrade

Forskel i indtjening! kan skyldes mangel pa konkurrence, men ogsa forskelle i de ydelser brancherne varetager. Mellem
brancherne er der ~30% forskel i omsaetning pr. medarbejder, mens forskellen er pa ~14% inden for M&A

Bankers omsaetning pr.
medarbejder er 70% hgjere

Advokatbranchen i Revisionsbranchen Banker end.advokaters og 120%
i hajere end revisorers

Deep dive pd M&A

i
— Brancher E— . ./
Soooook: mio. kr., 2018
Advokat- | Revisions- Banker *
virksomheder : virksomheder 2 ) 4

: | Omsaetning pr. 1,4 11

]
]
L .
oo N i | medarbejder pa
Selsabaret M i | tvaers af brancher - _
i : |
r 1 i

Radgivning vedr. fast
ejendom

Virksomhedsover-
dragelse og etabl.

Civile retssager

Bankers omsaetning pr.

medarbejder pa M&A er

| 19% hejere end

| advokaters og 36% hgjere
end revisorers

./

Inkasso

]
Arveret, dedsbo og | ]
generationsskifte 1

J
]
T

Andre ydelser

Omsaetning pr.
medarbejder pa
M&A-lignende
ydelser

mio. kr., 2018 +

1. | denne analyse anvendes omsaetning per medarbejder som proxy for profit, da formalet er at illustrere forskellen mellem ydelses- og brancheniveau, og da data er umiddelbart
tilgaengeligt. Der findes ikke et perfekt mal til at illustrere, om profitten er overnormal i advokatbranchen grundet saerlig aflgnningsstruktur af medarbejdere og partnere. Der tages derfor
udgangspunkt i et let forstaeligt og tilgaengeligt mal til at pavise forskelle bade pa ydelses- og brancheniveauet.

Note: Udger kun data fra et enkelt ar. En raekke forbehold er beskrevet pa bagvedliggende metodeslides. Det er primart investeringsbanker, som tilbyder M&A-lignende ydelser

Kilde: Dansk Brancheanalyse (2019): Revisionsbranchen; Dansk Brancheanalyse (2018): Advokatbranchen, BCG research af et udsnit af advokat- og revisionsvirksomheder samt banker 19
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Specialiseringsgraden er central ved sammenligning af indtjening. Anvendelsen

Backup
Profit

i shared services indikerer, at jura er mere specialiseret end revision og finans

Juridiske ydelser er sjaeldent outsourcet, da der ofte er tale om specialiserede og skraaddersyede ydelser med behov
for indsigt i fx national lovgivning. Omvendt er gkonomi og finans i haj grad outsourcet

Lav Andel af shared service centers med pdgaeldende funktion (%)
e et
E @konomi og finans

beccccccccccccccccdeccccccccccccccccccccaaas °
HR

IT

Indkab

Kundeservice

Medarbejdernes
specialiseringsgrad

Juridiske ydelser

Virksomhedsydelser

Supply chain

Haj Andre

Kilde: The Hacket Group 2009; Arthur D. Little 2010; studie af 265 virksomheder

Gruppe 1 - inkl. klassiske revisorfag som skonomi og finans

Typisk farste bglge-outsourcing
Hoj grad af gentagelser og ensartethed i processer
Ofte hgjt besparelsespotentiale forbundet med stordrift

Gruppe 2

Typisk anden bglge-outsourcing
Der kan vare behov for lokale afdelinger til handtering af mere
skraeddersyede opgaver

Gruppe 3 - inkl. juridiske ydelser

Typisk tredje belge-outsourcing

Ydelser er typisk specialiserede og har en grad af lokal binding
Lokale bindinger handteres forskelligt mellem virksomheder og
besparelsespotentiale varierer

Potentiale generelt mindre end farste balge

20
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Profit

Den relativt haje indtjening i advokatbranchen under ét kan skyldes, at

advokater i mindre grad varetager opgaver med et lavt indtjeningspotentiale

De starste advokatvirksomheder udbyder ydelser, der omsaetter for ~2,2-3,5 mio. kr. pr. medarbejder arligt. Spandet
for bankerne ligger pa ~1,9-4,7 mio. kr., og spandet for revisionsbranchen gar fra ~1,1-2,7 mio. kr. pr. medarbejder

Ydelse med laveste Ydelser med Ydelse med hgjeste
indtjening gennemsnitlig indtjening indtjening
Her kigges udelukkende pa de e —— ® )
fire-fem af de storste Eksempel pa ydelse Eksempel pa ydelse
virksomheder i brancherne’ med lav indtjening med hgj indtjening
T Banker o ¢ ®

Retail banking

Advokater o o
Offentlig virksomhed M&A
Revisorer o ¢ o
Revision Financial advisory

Investment banking

0 1 2 3

1. Tal pa denne side kan ikke sammenlignes med tal pa side 19 og 23, da der er tale om forskellige virksomheder og ydelsesomrader
Note: Udger data fra et enkelt ar. Data kommer med en raekke forbehold beskrevet pa bagvedliggende metodeslides side 23 og 24.
Kilde: Dansk Brancheanalyse (2019): Revisionsbranchen; Dansk Brancheanalyse (2018): Advokatbranchen, BCG research

Mio. kr. pr. medarbejder, 2018
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Profit
Sammenligning af priser pa M&A-omradet understatter, at forskelle mellem

advokat- og revisionsbranchen kan skyldes forskelle pa de ydelser, der varetages

Prissammenligning mellem udbydere er kompleks, men der er ingen tydelige indikationer pa, at advokater er dyrere
end andre forretningsservice-udbydere pa M&A-omradet

» Prissammenligning er kompleks grundet aktgrernes forskellige roller, prismodeller samt aflannings- og virksomhedsstrukturer

« Indikation pa, at kommercielle og juridiske radgivere (typisk managementkonsulenter og advokater) ofte er mest sammenlignelige ift.
kompleksiteten af den udferte opgave, men prismodellen’ er sjaeldent den samme

« Prisen pa revisorer er her angivet udelukkende for revisionsopgaven. Prisen er ofte hgjere, hvis der inkluderes mere kompleks finansiel eller
juridisk radgivning, eller nar de varetager konsulentopgaver

Forhold mellem priser indenfor M&A. Advokater=100

Investeringsbanker 110-150 ‘ ‘ Priser varierer meget baseret pa den
specifikke opgaves kompleksitet. Min

vurdering er, at der er relativt lille
forskel mellem udbydere af
professionelle services, hvis der tages
100 hajde for kompleksiteten.

Managementkonsulenter 90-110

Advokater

Revisorer 70-90

1. Typisk er der fast pris for at lase en kommerciel radgivningsopgave, mens den juridiske radgivningsopgave traditionelt betales pr. time

Note: Tallene er baseret pa interviews og kundernes egne estimater. Pracise forskelle behaeftet med betydelig usikkerhed, men prisforholdet mellem de

forskellige udbydere er konstant over alle interviews og understottes af prisdata

Kilde: BCG research herunder interviews med 4 kunder og 6 udbydere af professionelle services 22
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Backup

Profit
Metode: Omsaetning pr. medarbejder pa M&A-omradet er estimeret gennem
offentligt tilgaengelige tal og er derfor forbundet med en vis usikkerhed

R T Note om identifikation af M&A . __ :

Analysen tager udgangspunkt i udvalgte danske M&A er ikke perfekt afgraenset, men interviews
virksomheder inden for M&A-omradet " indikerer relativt hgj grad af sammenlignelighed

« M&A-ydelserne kan ikke isoleres for banker og revisorer
pa baggrund af offentlig tilgaengelig data
« M&A er i stedet identificeret med udgangspunkt i

Omsaetning pr. medarbejder, mio. kr., 2018

analyser bgr frasorteres
« Interviews med banker, kapitalfonde og BCG-eksperter !
understgtter, at de forretningsenheder, der anvendes som :
proxy for M&A-ydelsen... !
- ... er mere ensartede og sammenlignelige end
brancherne som helhed ;
- ...har lignende grad af kompleksitet, og derfor vil have!
omsaetning pr. medarbejder svarende til M&A-ydelser
.« Advokatvirksomhederne har selv udskilt deres '
Banker Advokater Revisorer omsatningen pa M&A-ydelser. Data forventes at vaere
' nogenlunde reprassentativt for branchen som helhed

2,5

Note: Data for banker tager udgangspunkt i de tre stgrste danske bankers M&A-afdelinger samt to udvalgte investeringsbanker. Data for revisorer tager udgangspunkt i tre regnskaber fra
Big Four-virksomheder. Data for advokater tager udgangspunkt i indsamlet data fra tre store danske advokatvirksomheder
Kilde: BCG research af arsrapporter 23

0 | |
; +19% offentligt tilgaengelige tal for forretningsenheder, der har
ﬁ+1 4/,—‘ ; M&A-lignende ydelser og indeholder en M&A-afdeling :

« Der er saledes formentligt medtaget ydelser, der i dybere

Copyright © 2019 by Boston Consulting Group. All rights reserved.



Backup

Profit
Metode: Mere simpelt at estimere omsaetning pr. medarbejder pa branche-
frem for ydelsesniveau, men data er ogsa mindre sammenligneligt

Offentligt tilgaengelige data er brugt til at estimere ' Det alternative mal 'nettoindtjeningsevne’ viser
omsatning per medarbejder pa tvaers af brancher  lignende forhold mellem brancherne
« Advokatbranchen og revisionsbranchen er belyst for alle « Forskellige strukturer mellem brancherne besvaerliggor
virksomheder med offentligt regnskab i sammenligning. Fx gar partnerstrukturer overskudsgraden
« Banker er opgjort ved en regnskabsanalyse af de fire mindre brugbar for advokathuse '
starste banker samt udvalgte investeringsbanker? .+ Nettoindtjeningsevnen viser vaerdien af al len samt al

kud for virk h . jder3
Omsaetning pr. medarbejder, mio. kr., 2018 overskud for virksomheden pr. medarbejder

. |
¢7+70/> . Nettoindtjeningsevne, mio. kr., 2018

¢—+30%—‘ ——+55%
1,4 | 1,7 g +43%

1,1

2,4

-

0,8

1,1

Banker! Advokater? Revisorer? Banker? Advokater? Revisorer?

________________________________________________________________________________

1. Banker inkluderer Nordea, Danske Bank, Jyske Bank, Sydbank, Carnegie Investment Bank og SEB 2. Ikke hele populationen, men alle med offentligt regnskab
3. Nettoindtjening daekker specifikt over (personaleomkostninger i regnskabet + nettoresultat) / antallet af fuldtidsmedarbejdere
Kilde: Dansk Brancheanalyse (2019): Revisionsbranchen; Dansk Brancheanalyse (2018): Advokatbranchen 24
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Mange udbydere
Advokatbranchen bestar af naesten 1.800 virksomheder, og der er

typisk mange udbydere pa de forskellige ydelsesomrader

En rundsperge understgtter, at der er forskellige udbydere pa de forskellige ydelsesomrader: Sma og store
virksomheder er aktive indenfor forskellige ydelser, og branchens omsatning er fordelt pa mange ydelser

Sporgsmal fra sporgeskemaundersoggelse:
Hvilke ydelser er din virksomheds storste indtjeningsgrundlag? (Vaelg op til tre)

Sma virksomheders svar, 2019  Store virksomheders svar, 2019 Andel af total omsaetning i « Advokathuse konkurrerer indenfor
(Oms. under 200 mio. kr.) (Oms. over 200 mio. kr.) branchen, 2017 ydelser - ikke n@dvendigvis pé tvaers

Radgivning vedr. fast _ 0 . 9
ejendom 45% 72% 11% af ydelser

I
1

s I

Inden for M&A er der minimum 11

O
R
°

konkurrerende udbydere, da 92% af
de 12 storste advokatvirksomheder

Rl
I3

navner M&A som en del af det
primaere indtjeningsgrundlag

Virksomhedsoverdragelse
(M&A) og etablering

Selskabsret -

Civile retssager

+ Det starste ydelseomrade (radgivning

Inkasso vedr. fast ejendom’) udger kun ~10%

af branchens totale omsaetning,

Arveret, dgdsbo og )
hvilket understotter, at advokat-

generationsskifte 37%

virksomhederne har forskelligt
indtjeningsgrundlag

30%

Andre ydelser -

Antal virksomheder @

1. Fast ejendom er ogsa i sig selv en heterogen kategori med bade store ejendomsprojekter og mindre bolighandler
Kilde: Danmarks Statistik (2017): Produktstatistik; Incentive (2017): Totalmarkedet for juridiske ydelser 25
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Mange udbydere
Andre juridiske radgiveres andel af markedet for juridiske ydelser er pa ~62%,
og deres omsaetning vokser hurtigere end advokaternes

~62% af markedet udggres af andre juridiske radgivere med ~5% arlig vaekst Indikation pa konkurrence pa
mellem 2012 og 2018 versus ~2% arlig vaekst for advokater udvalgte ydelser

» Den betydelige tilstedevaerelse af
andre juridiske radgivere pa
markedet for juridiske ydelser
indikerer, at der er konkurrence

Mia. kr,?

(Markedsandel i %) T
32 e « Forskellen i vaekstrater (~5% vs.
~2%) indikerer, at der ikke er en
umiddelbar konkurrencefordel for

advokater

34% veekst

Andre juridiske radgivere (~5% om aret)

« Det kan ikke umiddelbart ses, om
konkurrencen er lige stor for alle
ydelsesomrader

« Interviews indikerer, at visse
ydelser ikke laengere kun
varetages af advokater. Fx
varetages skatteret i dag primaert
af revisorer eller inhouse.

10% vaekst
(~2% om aret)

Advokatbranchen

2012 2018

1. Incentive har beregnet spaend for tallene afrapporteret i ovenstaende graf. Her er taget udgangspunkt i de sterste tal i hvert spaend. For yderligere beskrivelser se Incentive-
rapport. Tal for andre juridiske radgivere kommer fra estimater vedrgrende antal inhouse-jurister samt omsaetning hos andre juridiske radgivere
Kilde: Incentive (2017): Totalmarkedet for juridiske ydelser - opdateret med 2018-tal fra Danmarks Statistik 26
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Indhold

© Analyse 2: Udbydere

27

ved.
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Analyseresultat: Fortalere for deregulering forventer flere og mere

Udbydere

effektive udbydere ved deregulering. Dette ses ikke i data

3 gnskede effekter af
deregulering pa udbyderne

Centrale
datapunkter

Ses positiv effekt i
tilgaengelige data?

Flere og starre udbydere

Flere udbydere vil teoretisk set age konkurrencen, og sterre udbydere
vil vaere mere omkostningseffektive grundet stordriftsfordele

De 100 starste advokatvirksomheders
markedsandel er uandret i UK efter
dereguleringen i 2011. Samtidig er tilvaeksten
af nye advokatvirksomheder faldet

Der er ikke grundlag for at bekraefte
den undersagte effekt. Yderligere
analyser pakraevet

Mere innovation samt adgang til ekstern kapital og
kompetencer

Mere innovation ift. fx virksomhedsstruktur og prismodel, samt ekstern
kapital og kompetencer til at gge investering og knowhow i teknologi

Nye typer af advokatvirksomheder i UK
etableres kun sjaldent for at sikre adgang til
ekstern kapital og udgjorde mindre end tre
procent af alle advokatvirksomheder i 2015

Der er ikke grundlag for at bekraefte
den undersagte effekt. Yderligere
analyser pakravet

Mindre reguleringsbyrde uden konsekvenser for
retssikkerheden

Regulering eksisterer blandt andet for at sikre retssikkerheden. En
succesfuld deregulering vil derfor vaere udarbejdet, sa retssikkerheden
ikke svaekkes

Ifalge Harvard-forsker Nick Robinson har
deregulering af ejerskabsbestemmelserne i UK
medfart nye typer interessekonflikter. Ny
regulering har gjort, at reguleringsbyrden i UK
samlet set er uandret

Der er ikke grundlag for at bekraefte
den undersagte effekt. Yderligere
analyser pakraevet

28
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NI L
2 S Flere og stgrre udbydere

Efter deregulering: De stgrste advokatvirksomheders markedsandel i
UK er uaendret, og tilvaeksten af nye advokatvirksomheder er faldet

Virksomheder i top 100 er ikke konsolideret efter Tilvaeksten af nye virksomheder er faldet efter
dereguleringen af ejerskabsbestemmelser dereguleringen af ejerskabsbestemmelser

— Top-10 — Top-100

Markedsandel (%)’ Antal nye virksomheder?
60 - : Ejerskabsbestemmelser lempes 1.200 - 1.148 : Ejerskabsbestemmelser lempes
| 53 |
51 ! 1.100 - |
- : 17 :
18 | 1.000 - :
10 : l
| | S
| | =
835
0 : 0 = : \
2010 2011 2012 2013 2014 2010 2011 2012 2013 2014

1. Markedsandele er malt for “"solicitors”, der betegner udbydere af juridisk radgivning i UK. 2. Antal nye virksomheder i Solicitors Regulation Authority (SRA) i UK.
Note: Det skal bemaerkes, at den samlede omsatning pa det britiske juridiske marked voksede med 20% i perioden 2009 til 2015.
Source: Legal Services Board (2016), Evaluation: Changes in the legal services market 2006/7 - 2014/ 15 - Main report 29
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SN ==
2 S Flere og starre udbydere

Pa trods af at antallet af nye advokatvirksomheder i UK er faldende, er der
mere end 1200 advokatvirksomheder, som er ejet efter de nye regler (ABS'er)

Siden dereguleringen af ejerskabsbestemmelserne er der udstedt over 1200 ABS-licenser, som muliggar ikke-advokater
i ejerkredsen. Udstedelseshastigheden af ABS-licenser er dog faldet siden 2015

Antal nye ABS-licenser

300 + Stigning i antallet af Fald i antallet af
nye licenser 257 nye licenser
225
200 A
100 -
1
0

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Total antal
udstedte licenser

Note: Licenser til alternative business structures (ABS) kan fx udstedes af SRA, CLC, ICAEW, IPREG
Kilde: Legal Services Board (2019): LSB collation of AR ABS registers 30
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NI L
2 S Flere og starre udbydere

Advokatvirksomheder, som er ejet efter de nye regler i UK, daeckker en bred
vifte af ydelser. Mange var ogsa aktive pa markedet, for de fik ABS-licensen

Virksomheder med alternative forretningsmodeller er 50% af de nye ABS'er leverede ogsa juridiske ydelser, far
mest aktive indenfor arveret, generationsskifte m.m. de fik deres ABS-licens
% af total antal ABS'er, der har indkomst indenfor ydelsesomrade, 2016
ABS'er kan veaere aktive pd flere omrdder, og tal summer derfor ikke til 100% Andel af ABSer (%), 2016
Arveret, generationsskifte m.m. 100 - 100
Andre produkter og serviceydelser
Civile retssager
Erhvervsretssager 75 -
Erstatningssager
Finansiel radgivning og selskabsret
Arbejds- og ansaettelsesret 50 -
Familieret
Radgivning vedr. fast ejendom 25 af ABS'erne leverede
Immaterialret ogsa juridiske
Strafferet ydelser tidligere
Udlaendigeret 0 -
Socialret ABS’er (total) Nyoprettede Virksomheder, der
Borgerrettigheder virksomheder er omstruktureret
Forbrugerret

Il Tilbod ikke juridiske ydelser far B Tilbad juridiske ydelser far

Note: Det bemaerkes, at kun alternative forretningsmodeller reguleret gennem SRA kan levere regulerede juridiske services indenfor alle juridiske ydelsesomrader
Kilde: Legal Services Board (2017): Evaluation: ABS and investment in legal services 2011/12-2016/ 17 - Main report 31

Copyright © 2019 by Boston Consulting Group. All rights reserved.



H
H Flere og starre udbydere

Rundsparge i DK understgtter erfaringer fra UK: Regulering ses ikke som en
vaesentlig barriere for ekspansion eller markedsadgang

&—— Regulering —e

Ingen . Hard Adm1.m- Advokat- . Tildeting fra . . Centrali- Etablerings-
Rekruttering strative Branding det Finansiering omkost-
konkurrence

Andel af virksomheder, der
svarede pdgeeldende

valgmulighed (%), 2019 barrierer regler etiske regler offentlige sering ninger

48

Hvad er de tre
vaesentligste
barrierer for, at jeres
selskab kan udvide
forretningen og
vokse?

Hvad er de tre
vaesentligste
barrierer for, at
andre selskaber
kan etablere sig pa
markedet?

15

8 10
._ _mmm R
Note: Rekrutteringsproblematikker kan forarsages af de advokatetiske regler. Dette ses saerligt blandt de starste advokatvirksomheder, hvor medarbejdere har svaert ved at skifte

mellem virksomheder grundet interessekonfliktsregler. 80% af de starste virksomheder peger pa rekruttering, som vigtig barriere.
Kilde: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen (2019): Forharingsudkast til analyse af konkurrencen i den danske advokatbranche 32
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Backup

NI L
2 S Flere og st@rre udbydere

En evaluering af dereguleringen i UK fremstiller reformen som ubetinget
positiv. Men konklusioner fra fa ydelsesomrader ekstrapoleres til branchen

Gennemgang af delkonklusioner i Legal Service Board's reformevaluering fra 2016 viser en hgj grad af ekstrapolering fra ydelses- til
brancheniveau: Konkurrencen er kun analyseret indenfor fa ydelsesomrader, hvilket kan give misvisende konklusioner

________ - ° Brancher ®
_______ ier |
T lustrative st )
Noo--mT T ! Advokat- ! Revisions- Banker Ejendendoms  Fagforeninger Legal Tech Andre! :‘B‘II: “I.(l".'“.’ “““““““““ !
! virksomheder ! virksomheder -maeglere startups s Uetkonkiusion. . ]
Civil Liberties | | ' | E Konkurrenceeffekt varierer E
. —_— Fe=======eeeoeeeea e e e e e e e ro mellem ydelser :
Injury i : E_»: « Legal services Board ;
Employment i i ! |: ! konkluderer korrekt, at '
[l
T i udvalgte ydelser har oplevet en
= = ' dvalgte ydelser har oplevet en |
. Consumer problems | ' | tilgang af nye virksomheder. i
(] 1 1 | : |
% Crime | H l | ! Dette er dog kun analyseret for |
© 1 T [} . ]
> Corporate finance | ‘ ' | H ydelser.ne.' H
: : ! - Injuries !
P | i | - Employement |
Others | ! ' | E » Indenfor andre ydelser ses E
H H | ingen eller modsatrettet effekt |
""" v TP |

Overordnet konklusion i Legal Service Board's reformevaluering: Mere konkurrence !
» Der ekstrapoleres til hele branchen pa baggrund af udvalgte ydelser i
 Tallene for branchen som helhed modsiger konklusioner: Der er ikke kommet flere !

virksomheder, og koncentrationen er uaendret H
» Yderligere konkluderes, at "overall levels of productivity are unchanged in real terms"! |

1. Side 18 i Legal Services Board (2016)
Kilde: Legal Services Board (2016): Evaluation: Changes in the legal services market 2006/7 - 2014/ 15 - Main report 33
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| LA
2 S Innovation og kapital

| UK er alternativt ejede advokatvirksomheder sjaeldent etableret for
at tiltraekke kapital og udgjorde <3% af advokatvirksomheder i 2015

Adgang til ekstern kapital er en mindre vigtig grund til De godt 1200 nye ABS'er udgjorde mindre end 3% af
etablering af Alternative Business Structures (ABS) alle advokatvirksomheder i 2015
Primaer motivation bag etablering af ABS, 2016 Ejerskabsbestemmelser lempes

. . . <+ 100%
Tillade ikke-advokater som ejere

Eksp. til andre juridiske aktiviteter
Skabe fremtidig fleksibilitet
Obligatorisk regulering

9
Adgang til ekstern kapital 4 \ 4% af ABS'erne
4
3

Booste markedsprofil angiver adgang til
Organisatorisk andring ekstern kapital
Eksp. ved at hyre juridiske personer el 50 (IS
etableringsarsag
Skattefordele
Andre

w w w

2010/11 2011/12 2012/13 2013/14 2014/15
Bl Alternative forretningsmodeller
B standard virksomhedsmodeller

Note: Spagrgsmal i ABS-survey: "And what in your view was the single most important factor?”; De alternative forretningsmodeller havde en markedsandel pd 1% i regnskabsdret 2014/ 15
Kilde: Legal Services Board (2016): Evaluation: Changes in the legal services market 2006/7 - 2014/ 15 - Main report; Legal Services Board (2017): Evaluation: ABS and investment in legal
services 2011/12 - 2016/ 17 - Main report 34

Bl Andel af respondenter

=
1]
>
I
@
w
4]
o
%]
i3]
ey
o
=
<
a
3
o
o
O
on
=
=
3
2
c
S
O
c
S
g
wv
<]
@
>
a
o
&
S
&
©
o
=
o
c
s
a
5]
O



| ] Innovation og kapital
Mulighed for internationalt ejerskab i Sverige har ikke givet hgjere vaekst
blandt de starste advokatvirksomheder

De fem stgrste advokatvirksomheder i DK er i gennemsnit 25% starre Indikation pa begransede internationale
end de fem stgrste advokatvirksomheder i SE investeringer i den svenske advokatbranche

Gennemsnitligt antal ansatte i de fem sterste svenske

advokatvirksomheder og de fem starste danske ‘ ‘ . .
advokatvirksomheder, 2019 Det er selvfolgelig muligt for

internationale virksomheder at

2% v etablere sig 0g opkabe pa en anden
429 mdde i Sverige end i DK, men indtil
343 videre har det ikke haft den store
effekt pa branchen.

‘ ‘ Det er ikke til at afvise, at det vil
have en effekt pa konkurrencen pa
leengere sigt, men i gjeblikket er
succesen begreenset.

Note: Svenske advokathuse er Wistrand, Setterwalls, Lindahl, Vinge og Mannheimer Swartling. De danske advokathuse er DLA Piper (LETT), Bech-Bruun, Gorissen & Federspiel, Plesner,
Kromann Reuter

Kilde: Copenhagen Economics (2014): Konkurrence og regulering i advokatbranchen; BCG research herunder interviews med ledende medarbejdere i nordiske kapitalfonde,
investeringsbanker og advokatvirksomheder. Advokatvirksomhedernes hjemmesider og andre offentligt tilgaengelige data om advokatvirksomhedernes starrelse. 35
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Ifalge visse fortalere for deregulering begraenser ejerskabsbestemmelser
internationale advokathuses tilstedevaerelse i DK. Andre forklaringer ogsa plausible

Lovgivning er nationalt funderet. 80% af advokater i Andre forklaringer: Internationale virksomheder i SE
NO ser ikke internationale kompetencer som vigtige tiltraekkes af anderledes erhvervsstruktur end i DK

‘ ‘ Markedet for fx M&A er markant storre i

o) af de norske advokatvirksomheder ser ikke behov Sverige end i de andre nordiske lande.
80 %) for at ansaette eller bruge advokater med en Udenlandske investeringer i landet sker ofte
udenlandsk eksamen i lgbet af det naeste ar mhp. at fd en bid af markedet ved opkeb af

lokale kompetencer

Pa trods af at ...
‘ ‘ De internationale advokater kan allerede byde

pa de opgaver, de vil i DK. Og de byder oftere

0 af norske advokatvirksomheder mener, at de kun 0g oftere. Det danske marked for
46/) i meget lav eller lav grad besidder internationale erhvervsrdadgivning er bare ikke attraktivt nok
kompetencer

til at sla sig ned med et permanent kontor?

1. Dette bekraeftes af samtlige starre US- og UK-advokatvirksomheder
Kilde: Advokatforeningen (2012): Bransjeundersokelsen 2012; BCG research herunder interviews med ledende medarbejdere i nordiske kapitalfonde, investeringsbanker og
advokatvirksomheder 36
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2 IS Retssikkerhed

Ifaglge Harvard-forsker har deregulering af ejerskabet i UK medfeart
nye typer af interessekonflikter. Samlet set er effekterne uklare

Tre pointer fra Nick Robinson:

Regulering fremstilles ofte Deregulering i UK har alene varet godt for Der er opstaet nye konflikter, og
unuanceret konkurrencen pa helt serlige ydelser effekten for kunderne er tvivisom
Nye reguleringsregimer baseret pa Indenfor erstatningssager’ er der Effekten for kunderne er generelt tvivlisom,
ideologiske overvejelser (...) vil ofte innovation, nye investorer og starre og der er opstaet nye problematikker ift.
underspille nye problematikker eller udnyttelse af skalafordele interessekonflikter og omgaelse af
underkende eksisterende vaerdier eksisterende regulering

1. Det skal bemaerkes, at den juridiske handtering af erstatningssager hovedsageligt handteres af forsikringsselskaber i Danmark og ikke af advokatvirksomheder
Kilde: Robinson (2014): When Lawyers Don’t Get All the Profits: Non-Lawyer Ownership, Access, and Professionalism 37
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2 IS Retssikkerhed

UK har indfart ny regulering for at mindske utilsigtede konsekvenser for
retssikkerhed. Den samlede reguleringsbyrde er saledes uaendret

Den samlede reguleringsbyrde har ikke andret sig i En del af forklaringen for uandret reguleringsbyrde er
UK pa trods af andringer i ejerskabsbestemmelserne en raekke nye reguleringstiltag
OECD's PMR-indikator Der er efter Legal Service Act gennemfart en raekke nye tiltag for at

sikre, at nye ejere kan varetage advokatvirksomheder herunder:

3.0 - « ABS-ansggninger og tildeling af licenser skal ga gennem Council for
25 Licensed Conveyancers og godkendes
. « ABS'er skal have anset en compliance officer for legal practice
2.0 - DK (COLP) og en compliance offier for finance & administration (COFA)
 Ikke-advokatejere og ledere skal gennemga en suitability-test
1.5 1 Ejerskabsbestemmelser lempes i UK « Alle ABS'er (og ikke-ABS'er) reguleres efter en ny handbog med
| - de nuvaerende krav
1.0 - ! UK - krav til forretningens styring og governance-strukturer
I
0.5 A |
| De farste skridt til andringerne i de britiske ejerskabsbestemmelser
0.0 ' blev taget med The Legal Services Act fra 2007, der ogsa indebar

[ [ [ 1
muligheden for at etablere Alternative Business Structures (ABS).
1995 2000 2005 2010 2015 Implementeringen af lovgivningen blev dog ferst gennemfart i 2011

Note: Grundet ny opggrelsesmetode kan OECD's PMR-tal for 2018 ikke bruges til at sammenligne udviklingen i den juridiske regulering med perioden 1998-2013
Kilde: OECD (2019): Product Market Regulation Statistics; The Law Society (2019): Setting up an ABS 38
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© Analyse 3: Kunder
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Analyseresultat: Fortalere for deregulering forventer lavere priser

og gget kvalitet. Dette underbygges ikke af data

2 gnskede effekter af
deregulering for kunderne

Centrale
datapunkter

Kunder

Ses positiv effekt i
tilgaengelige data?

Lavere priser

Tiltag, der skal @ge konkurrencen, har
traditionelt set til hensigt at saenke priserne
pa det pagaeldende marked

Prisudviklingen i UK giver ikke belaeg for at konkludere,
at en deregulering af ejerskabsbestemmelserne vil
medfere lavere priser. Priserne i UK er steget med 22%
siden dereguleringen af ejerskabsbestemmelserne i 2011

Der er ikke grundlag for at bekraefte
den undersagte effekt. Yderligere
analyser pakraevet

Hgjere eller uaendret kvalitet

En succesfuld deregulering forventes at age
eller i hvert fald ikke svaekke kvaliteten af
ydelserne pa det pagaldende marked

Der er en uklar effekt ved deregulering pa kvaliteten af de
juridiske ydelser i UK. Efter et umiddelbart dyk var
kvaliteten tilbage pa udgangspunktet efter et par ar

Der er ikke grundlag for at bekraefte
den undersagte effekt. Yderligere
analyser pakravet

40
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Prisudviklingen 1 UK giver ikke belaeg for at konkludere, at en
deregulering af ejerskabsbestemmelserne vil medfgre lavere priser

Siden dereguleringen i UK er priserne pa juridiske ydelser vokset med 22% svarende til ~2,8% om aret. Til
sammenligning er priserne pa juridiske ydelser vokset med 2,7% om aret i USA i samme periode

Indekseret prisudvikling for juridiske ydelser i UK og USA (2010 = 100)

— Juridiske ydelser USA — Juridiske ydelser UK

Note: Fulde 2019-tal er ikke tilgaengelige endnu. Data for DK er kun tilgaengeligt for privatforbrugere og er derfor ikke medtaget
Kilde: Office for National Statistics (2019): Services producer price inflation; U.S. Bureau of Labor Statistics (2019): Consumer Price Index 41
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Priserne i UK er faldet pa fa, udvalgte ydelser i perioden 2015 til 2017. Det er
ikke klart, om det skyldes dereguleringen af ejerskabsbestemmelserne i 2011

Priserne i UK er faldet pa enkelte ydelser fra 2015 til @vrige prisforskelle underbygger, at andre faktorer end
2017. Linket til dereguleringen er dog uklart deregulering kan pavirke priserne pa juridiske ydelser

Gennemsnitspris per opgave i UK (£)
Advokatvirksomheder i stgrre byer tager hgjere

priser end advokatvirksomheder i mindre byer
Advokatvirksomheder i Sydgstengland tager en hgjere
pris end andre engelske advokatvirksomheder

.@ Conveyancers tager lavere priser end solicitors

900 - —-7%
Bl 2015 M 2017 862 l

803

800 -

Radgivning til keb af ejendom Radgivning til ejendomsleasing

Note: Der er ikke prisdata for 2010 tilgaengeligt pa ydelsesomraderne, hvorfor der ikke kan siges noget om priseffekten af dereguleringen i UK
Kilde: Legal Services Board (2017): Prices of Individual Consumer Legal Services 2017 - Main report 42
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Prisdata fra Norge og interviews i Danmark indikerer, at specialisering og
kvalitet er de mest centrale faktorer for priserne

Priser vokser generelt med virksomhedens starrelse trods tilstedevaerelse af stordriftsfordele. Hgjere priser skyldes,
at steorre virksomheder generelt har hgjere grad af specialisering og kvalitet samt varetager mere komplekse ydelser

Gennemsnitlig timepris for private kunder og erhvervskunder, NOK, 2018

I rrivate kunder [ Erhvervskunder 3.019

‘ ‘ De starste advokatvirksomheder har
typisk mere specialiserede
medarbejder, og der er i erhvervslivet
en generel forstdelse af, at de ogsa
leverer hajere kvalitet

En advokat 2-5 advokater 6-10 advokater 11-50 advokater >50 advokater

Note: Citat er fra interviews med en raekke CEOs for de stgrste danske advokatvirksomheder. Stikprgve i interviews er ikke repraesentativ, men kunder af advokatydelser bekrafter dette
billede. Konklusioner fra interviews med danske advokatvirksomheder forventes sammenlignelige med norske forhold

Kilde: Kantar TNS (2018): Bransjeundersgkelsen 2018; Produktivitetskommissionen (2013): Konkurrence, Internationalisering og regulering - Analyserapport 2; BCG research herunder
interviews med danske advokatvirksomheder og norske brancheeksperter 43
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Priser
Rundspgrge fra DK viser, at kunderne vaegter specialistviden og kvalitet hgjere
end pris, nar de keber juridisk radgivning

Der er fem faktorer, der er vigtigere for kunderne end pris. Det understatter, at priser pa tvaers af ydelser drives af
specialisering og behov for at sikre kvalitet i radgivning

Hvor vigtig pd en skala fra 1-5 er hvert af folgende parametre?

(1: ikke vigtig, 5: meget vigtigt) “ | al [red. juridisk] erhvervs-
2 5 radgivning er det nodvendigt

at kunne stole pa, at der er

gjort mest muligt for at

varetage klientens behov

‘ ‘ Der er priskonkurrence, men
forst nar det er sikret, at alle
konkurrenterne kan leve op til
de kvalitetskrav, vi stiller

Specialistviden Kvalitet  Forstaelse for Tilgaenge- Personligt Pris Gratis ydelser
jurai lighed kendskab
virksomhedens
kontekst

Kilde: Copenhagen Economics (2016): Konkurrencen pd juridisk erhvervsrddgivning; BCG research herunder interviews med flere store og professionelle indkebere af advokatydelser
i Danmark 44
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Interviews bekraefter, at erhvervskundernes kvalitetsbehov driver priser pa
juridiske ydelser fremfor mangel pa konkurrence og regulering af advokattitlen

Det siger kunderne:

©
AR

‘ ‘Ved opgaver med stor kompleksitet
vaegter kvalitet langt over pris
Vi veelger de store advokathuse, da de har en

markant hajere specialisering. Downside ved
dadrlig radgivning er ganske enkelt for stor

Kunderne presser prisen, men
kun blandt de bedste udbydere

Vi presser pa ift. prisen og far ofte
rabat. Samtidig har vi altid 7-8
muligheder og kan sagtens finde andre,
hvis det er nagdvendigt

Priser

Advokattitlen er typisk ikke
vaesentlig i valg af juridisk radgiver
Titlen betyder ikke noget for os - det er

bredden og dybden af kompetencer i de
store virksomheder, som vi er pd jagt efter

Note: Interviewpersoner er ikke repraesentative for den samlede kundepopulation i Danmark, men forventes at give et godt billede af kundernes typiske udvaelgelsesparametre
Kilde: BCG research herunder interviews med flere store og professionelle indkgbere af advokatydelser i Danmark

45



M&A-omradet som eksempel: Der er en stor risiko ved darlig radgivning.

Priser

Kunderne prioriterer ofte kvalitet over pris i indkgb af professionelle services

Kapitalfonde i Danmark har gennemsnitligt afkast pa ~15% p.a.' og er
afhaengige af minimum fire professionel services-ydelser

Eksempel
pa salg af
virksomhed

Projektleder og saelger

» ldentificerer og engagerer kabere

« Bearbejder input fra radgivere til prisfastsattelse og agerer tovholder
» Typisk en investeringsbank

Juridisk radgiver

« Opstiller al relevant juridisk dokumentation, udarbejder
overdragelsesdokumenter mm.

« Typisk en advokatvirksomhed hyret direkte af kapitalfond ofte pba.
samarbejde om oprindeligt kab og lgbende optimering af virksomheden

Kommerciel radgiver
» Analyserer vaekstmuligheder, konkurrentlandskab mm.
» Typisk management-konsulenter

Finansiel radgiver

« Gennemgar regnskaber og sikrer, at de lever op til pakravede standarder
» Sikrer konsistens i finansiel data

« Typisk varetaget af revisor

1. Estimat for alle danske kapitalfonde i perioden 2015-2018
Kilde: Inside Business; Amwatch; DVCA; BCG research herunder interviews med en rakke kapitalfonde

Risici driver behov for kvalitet og
derigennem pris

‘ ‘ Gevinsten ved god rddgivning er sa
haj, at vi kun kigger pa de bedste,
0g kvalitet koster. Det gaelder alle
dele af radgivningen.

‘ ‘ Den juridiske rddgivning er scerlig,
fordi vi typisk har et samarbejde i
hele forlobet og ikke kun ifm. salg.
Juridisk rdadgivning kreever saerlig
stor forstdelse for virksomheden.

‘ ‘ Det er uvaesentligt om radgiveren er
advokat eller ej, sa laenge der er
garanti for den nodvendige kvalitet.
For eksempel ser vi tit specialister,
der er cand.merc.jur.

46
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Kvalitet

dyk var kvaliteten tilbage pa udgangspunktet i 2015

Opfattelse af retssikkerheden faldt de farste ar efter
dereguleringen men er tilbage pa niveau i 2015 ...

Andel respondenter (%)

55 - Ejerskabsbestemmelser lempes i 2011
51
50 - 49
46 46
45 -

AN
2011 2012 2013 2014 2015

Hvor sikker er du pd, at dine rettigheder beskyttes, ndr
advokater inddrages (sum af "meget sikker" og "ret sikkert")

Note: Spergsmal er oversat fra engelsk til dansk
Kilde: Legal Services Board (2016): Evaluation: Changes in the legal services market 2006/7 -

... det samme gaelder kundernes tiltro til, at de kan
klage over deres juridiske bistand

Andel respondenter (%)

55 -

50

45

\\

Ejerskabsbestemmelser lempes i 2011

51

» 45

[ ¥

2011 2012 2013 2014 2015

Hvor sikker er du pd, at du kan klage, hvis noget gdr galt
ifm. med aktiviteter, hvor advokater inddrages (sum af
"meget sikker" og "ret sikkert")

2014/ 15 - Main report

Uklar effekt af deregulering pa kvaliteten. Efter et umiddelbart

47
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Kvalitet
Ingen umiddelbar negativ sammenhang mellem reguleringsgrad og vurdering af
retssystemets kvalitet. Deregulering vil ikke nadvendigvis gge kvalitet

Der er ikke en umiddelbar negativ sammenhang mellem kvalitet og reguleringsgrad®. Kvaliteten vurderes lavere i UK
end i DK trods lavere grad af regulering. Danskerne har hgjeste vurdering af kvalitet i retssystemet

Grad af regulering

1. Pa grund af begraenset tidsmaessig variation i mal for kvalitet i retssystemet og grad af regulering vurderes det brugbart at sammenligne de to indeks pa trods af forskellige arstal

Note: For metode se Botero, J. and Ponce, A. 2011 Measuring Rule of Law. Vurdering af kvalitet males pa 7 parameter: (1) Prismaessig tilgaengelighed, (2) fravaer af diskrimination, (3)
fravaer af korruption, (4) fravaer af uhensigtsmaessig regeringsinvolvering, (5) ingen sterre ubegrundede forsinkelser, (6) effektiv handhavelse og (7) retfaerdige
konflikthandteringsmekanismer

Kilde: OECD (2018): Product Market Regulation; World Justice Project (2019) 48

H@j 4! Plottet kan indikere en sammenhaeng, hvor kvaliteten i et retssystem .
I' falder, hvis reguleringsgraden bliver enten for hgj eller for lav. Ud fra
: denne analyse ligger Danmark ganske optimalt placeret. Det vil dog »
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Kvalitet
Medarbejderne er den primaere driver af kvalitet, og de dygtigste jurister
tiltraekkes af eksisterende kompetencer, ikke af regulering ift. ejerskab og titel

Det siger kunder og medarbejdere:

‘ ‘ Valget af juridisk radgiver er Partnerne i de store advokathuse Dygtigste jurister vil helst arbejde for
ofte knyttet til enkeltpersoner anses som de dygtigste af kunderne de store advokatvirksomheder
Valget er typisk baseret pd, at vi ved Det er en helt anden kompetence, du kaeber, Der er ingen af mine kollegaer, der gider
preecist hvilken partner, der har de ndr du far en partner fra en af de starste arbejde for revisorer. Titlen betyder selvfolgelig

kompetencer, vi seger advokatvirksomheder lidt, men det er i meget hgjere grad dine

kollegaers kompetencer, der er det vigtigste

Kilde: BCG research herunder interviews med hyppige kunder pa M&A-markedet samt erfarne jurister og advokathuse 49



Disclaimer

The services and materials provided by Boston Consulting Group (BCG) are subject to BCG's Standard Terms

(a copy of which is available upon request) or such other agreement as may have been previously executed by BCG.
BCG does not provide legal, accounting, or tax advice. The Client is responsible for obtaining independent advice
concerning these matters. This advice may affect the guidance given by BCG. Further, BCG has made no undertaking
to update these materials after the date hereof, notwithstanding that such information may become outdated

or inaccurate.

The materials contained in this presentation are designed for the sole use by the board of directors or senior
management of the Client and solely for the limited purposes described in the presentation. The materials shall not be
copied or given to any person or entity other than the Client (“Third Party”) without the prior written consent of BCG.
These materials serve only as the focus for discussion; they are incomplete without the accompanying oral commentary
and may not be relied on as a stand-alone document. Further, Third Parties may not, and it is unreasonable for any
Third Party to, rely on these materials for any purpose whatsoever. To the fullest extent permitted by law (and except
to the extent otherwise agreed in a signed writing by BCG), BCG shall have no liability whatsoever to any Third Party,
and any Third Party hereby waives any rights and claims it may have at any time against BCG with regard to the
services, this presentation, or other materials, including the accuracy or completeness thereof. Receipt and review of
this document shall be deemed agreement with and consideration for the foregoing.

BCG does not provide fairness opinions or valuations of market transactions, and these materials should not be relied on
or construed as such. Further, the financial evaluations, projected market and financial information, and conclusions
contained in these materials are based upon standard valuation methodologies, are not definitive forecasts, and are not
guaranteed by BCG. BCG has used public and/or confidential data and assumptions provided to BCG by the Client.

BCG has not independently verified the data and assumptions used in these analyses. Changes in the underlying data or
operating assumptions will clearly impact the analyses and conclusions.
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