FAKTA:

Nye tal fra Ankestyrelsen

— opfelgning pa rapport om retssikkerhed for udsatte borgere

Fortsat mange fejl i kommunernes afgorelser

« Ankestyrelsen traf i 2020 7.862 afggrelser i klagesager inden for de 38 bestemmelser, som
denne rapport undersgger. 4.935 eller 63 % blev stadfaestet — 37 % eller 2.927 afgorelser
blev omgjort. Andelen af ulovlige sager har veeret stigende siden 2013, hvor 29 % af sa-
gerne var ulovlige.

« Kommunerne sagsbehandlede i 2020 2.307 sager to gange af den arsag, at sagsbehand-
lingen var sa mangelfuld, at sagerne blev hjemvist.

« Klagesager om hjelp til bern med funktionsnedseettelser omgares i mere end halvdelen
af tilfeeldene, og oftere end for voksne.

Udvikling i afgarelser fra Ankestyrelsen

Stadfeestelse T % 62% 61% - 63%
%
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Omgjorte sager i Ankestyrelsen

2018 2019 2020
Bgrn 47% 51% 52%
Voksne 31 % 39 % 32%

Store kommunale forskelle pa antallet af omgjorte sager.

Omggrelsesprocenter pa handicapomradet 2020
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