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Orientering om optagelse af kommunikation 
 

 

Direktoratet for Kriminalforsorgen sendte den 17. marts 2022 en redegørelse om, at personer eller 

myndigheder, omfattet af undtagelsen i straffuldbyrdelseslovens § 56, stk. 1, muligvis var blevet op-

rettet i kriminalforsorgens korttelefonordning, og telefonsamtaler mellem de pågældende og indsatte 

dermed var blevet optaget, til Justitsministeriet. 

 

Direktoratet for Kriminalforsorgen har siden fremsendelsen af denne redegørelse foretaget yderligere 

afdækning af sagens omfang, herunder om der måtte være foretaget aflytning af eller udfærdiget 

rapporter på baggrund af samtaler mellem indsatte og personer eller myndigheder, der er omfattet 

af straffuldbyrdelseslovens § 56, stk. 1. 

 

Det er endvidere blevet undersøgt, om det er muligt at identificere yderligere tilfælde, hvor der er 

sket fejlagtig optagelse eller aflytning af telefonsamtaler med personer eller myndigheder omfattet 

af straffuldbyrdelseslovens § 56, stk. 1. 

 

Direktoratet for Kriminalforsorgen afsluttede de yderligere undersøgelser af sagen den 14. juni 2022 

og sendte den 22. juni 2022 en supplerende redegørelse til Justitsministeriet. 

 

Resultatet de yderligere undersøgelser 

Det bemærkes indledningsvist, at den gennemgang af advokater oprettet som opkaldsmodtagere i 

korttelefonordningen, der dannede grundlag for kriminalforsorgens redegørelse af 16. marts 2022, var 

baseret på et øjebliksbillede af alle aktive ringetilladelser på opgørelsestidspunktet. Som det fremgår 

af redegørelsen af 16. marts 2022 anmodede Direktoratet for Kriminalforsorgen den 16. marts 2022 

kriminalforsorgsområderne om at sikre, at der omgående skete tilbagekaldelse af alle ringetilladelser, 

hvor relationen var angivet som ”advokat”. 

 

Direktoratet for Kriminalforsorgen har i forbindelse med de yderligere undersøgelser af sagen gen-

nemgået alle opkaldsmodtagere, der er oprettet i korttelefonordningen med relationskoden ”advo-

kat”. Gennemgangen har omfattet både aktive og inaktive ringetilladelser for nuværende indsatte 

samt inaktive ringetilladelser for tidligere indsatte. 

 

Det bemærkes, at ringetilladelser typisk er inaktive, fordi den indsatte er blevet løsladt. En ringetil-

ladelse kan dog også være inaktiv, hvis den indsatte selv har anmodet om det, f.eks. ved advokat-

skifte. 
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Der er herefter foretaget en nærmere gennemgang af den konkrete relation mellem advokat og indsat 

med henblik på at konstatere, om den advokat, som er anført som opkaldsmodtager, i de enkelte 

tilfælde har været den samme advokat, som har været beskikket som forsvarer for den indsatte enten 

i den sag der førte til indsættelse eller i en anden verserende straffesag eller i en sag om prøveud-

skrivning fra forvaring. Det vil således ikke være tilfældet i sager, hvor der på ringetilladelsen er 

anført eksempelvis en advokatfuldmægtig fra den beskikkede advokats firma. 

 

Direktoratet for Kriminalforsorgen har ved den yderligere undersøgelse identificeret 187 ringetilla-

delser med relationskoden ”advokat”. Samtaler, som er ført på baggrund af disse ringetilladelser, er 

således blevet optaget. Det bemærkes i den forbindelse, at der kan være tilfælde, hvor der er udstedt 

flere ringetilladelser til den samme advokat og den samme indsatte eksempelvis som følge af, at 

advokaten har skiftet telefonnummer. 

 

Af de 187 ringetilladelser er der identificeret 75 ringetilladelser, som er givet til en advokat, der har 

været forsvarer for den indsatte enten i straffesagen, der har ført til indsættelse eller i en anden 

straffesag eller i en sag om prøveudskrivning fra forvaring. 

 

Af disse 75 ringetilladelser er der identificeret seks ringetilladelser, hvor der er foretaget aflytning af 

optagede samtaler, som er ført på baggrund af disse ringetilladelser. Der er således pr. 14. juni 2022 

identificeret 27 samtaler mellem i alt seks indsatte og seks advokater, der er blevet aflyttet. 

 

Der er desuden identificeret to ringetilladelser, hvor der er foretaget download af optagede samtaler, 

som er ført på baggrund af disse ringetilladelser. 

 

Direktoratet for Kriminalforsorgen har endvidere forsøgt at afdække hvilke advokater, der er omfattet 

af retsplejelovens § 733. Det har imidlertid ikke været muligt at få en oversigt over, hvilke advokater 

der er omfattet af retsplejelovens § 733. 

 

For så vidt angår de resterende 112 ringetilladelser, har det således ikke kunnet afdækkes nærmere, 

om der er sket uretmæssig optagelse af samtaler mellem advokaten og den indsatte. 

 

Det kan dog oplyses, at der er identificeret syv ringetilladelser, hvor der er foretaget aflytning af 

optagede samtaler, som er ført på baggrund af disse ringetilladelser. Der er således pr. 14. juni 2022 

identificeret 26 samtaler mellem i alt tre indsatte og seks advokater, der er blevet aflyttet. 

 

Det bemærkes i den forbindelse, at en enkelt indsat og to advokater er repræsenteret i både denne 

gruppe og gruppen af tilfælde, hvor ringetilladelsen er givet til en advokat, der har været forsvarer 

for den indsatte enten i straffesagen, der har ført til indsættelse eller i en anden straffesag eller i en 

sag om prøveudskrivning fra forvaring. Det samlede antal indsatte er således otte, og det samlede 

antal advokater er 10. 

 

Der er ikke for denne gruppe identificeret ringetilladelser, hvor der er foretaget download af samta-

ler, som er ført på baggrund af disse ringetilladelser. 

 

Det bemærkes i øvrigt, at der i forbindelse med undersøgelsen blev identificeret fire ringetilladelse, 

som på baggrund af oplysningerne i kriminalforsorgens systemer vurderes fejlagtigt at være påført 

relationskoden ”advokat”. 
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Direktoratet for Kriminalforsorgen har i forhold til alle de identificerede tilfælde af aflytning gen-

nemgået kriminalforsorgens systemer for at undersøge, hvorvidt der er udarbejdet rapporter på bag-

grund af uretmæssigt optagede samtaler. Der er ved disse undersøgelser ikke fundet aflytningsrap-

porter. 

 

Direktoratet for Kriminalforsorgen har foretaget en nærmere undersøgelse af de tilfælde, hvor der er 

sket download af samtaler. Disse undersøgelser har vist, at der er tale om et tilfælde, hvor en samtale 

blev downloadede som led i undervisning i aflytningssystemet. Samtalen blev ikke afspillet i forbin-

delse med undervisningen, og filen blev slettet straks efter download. Det sidste tilfælde er 16 sam-

taler, der blev downloadede som led i Direktoratet for Kriminalforsorgens undersøgelser af, hvordan 

data til brug for sagen vedrørende problemstillinger i forhold til korttelefonordningen kunne sikres. 

Samtalerne blev ikke hverken aflyttet eller videregivet, ligesom de efterfølgende er blevet slettet. 

 

Kriminalforsorgen har tillige været i kontakt med Rigspolitiet med henblik på at afdække mulighe-

derne for at undersøge, om materiale fra uretmæssige aflytninger kunne være videregivet til politiet. 

 

Der er ikke i forbindelse med hverken Rigspolitiets eller Direktoratet for Kriminalforsorgens undersø-

gelser af sagen fundet noget, der tyder på, at der skulle være sket deling af oplysninger, som stammer 

fra uretmæssige aflytninger, med politiet. 

 

Såfremt det på et senere tidspunkt skulle vise sig, at der er sket oversendelse af oplysninger fra 

uretmæssigt optagede samtaler til Rigspolitiet, vil Direktoratet for Kriminalforsorgen hurtigst muligt 

orientere de berørte personer samt Justitsministeriet herom. 

 

Fremadrettede tiltag 

Det bemærkes, at der i umiddelbar forlængelse af udarbejdelsen af redegørelsen af 16. marts 2022 

blev udsendt en ny blanket til brug for oprettelse af modtagere i korttelefonordningen, hvor opkalds-

modtagere skal foretage afkrydsning af, at de ikke er omfattet af de myndigheder, der er nævnt i 

straffuldbyrdelseslovens § 56, stk. 1 og ikke er forsvarere for den indsatte. Der skal ligeledes ved 

afkrydsning erklæres, at opkaldsmodtageren er indforstået med, at samtaler bliver optaget og kan 

aflyttes og påhøres uden retskendelse. 

 

I forbindelse med de yderligere undersøgelser af sagen er kriminalforsorgen imidlertid blevet op-

mærksom på nogle yderligere problemstillinger i forhold til andre opkaldsmodtagere, og arbejdet 

med at udfærdige nye retningslinjer vedrørende godkendelse og oprettelse m.m. af opkaldsmodta-

gere i korttelefonordningen er derfor fortsat i gang men forventes afsluttet snarest muligt. 

 

Direktoratet for Kriminalforsorgen arbejder med at udsende breve til alle de identificerede berørte 

personer, herunder såvel indsatte som opkaldsmodtagere. Arbejdet med orientering af de berørte er 

højt prioriteret, men Direktoratet for Kriminalforsorgen har desværre ikke haft mulighed for at ud-

sende alle breve endnu. Breve til de personer, hvor undersøgelserne har vist, at der er er sket aflyt-

ning og/eller download af samtaler, vil blive prioriteret først. 

 

Direktoratet for Kriminalforsorgen har endvidere anmodet kriminalforsorgsområderne om at føre kon-

trol med, at der ikke fremover bliver oprettet ringetilladelser til personer eller myndigheder, for 

hvem det gælder, at samtaler mellem disse og indsatte ikke må påhøres, optages eller aflyttes. Sam-

taler med disse opkaldsmodtagere skal således føres fra en telefon, som ikke bliver optaget, og der 

således ikke er mulighed for senere at aflytte samtalerne. 
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Under hensyntagen til, at der fortsat kan være tilfælde, hvor der muligt foretages uretmæssige op-

tagelser af samtaler på korttelefonordningen, som ikke er identificeret i forbindelse med Direktoratet 

for Kriminalforsorgens yderligere undersøgelser af sagen, og for i videst muligt omfang at sikre, at 

der ikke fremover sker uretmæssig optagelser, vil Direktoratet for Kriminalforsorgen snarest muligt 

tilbagekalde alle nuværende ca. 8.000 ringetilladelser på korttelefonordningen. Der vil herefter blive 

iværksat en proces, hvor der udsendes nye ansøgningsblanketter til opkaldsmodtagerne, således at 

der kan ske genopretning af ringetilladelser i overensstemmelse med de reviderede retningslinjer for 

oprettelse i korttelefonordningen. 

 

Advokatsamfundet kan i forlængelse heraf overveje at opfordre deres medlemmer til at være særligt 

opmærksomme på reglerne, hvis de overvejer at ansøge om at blive oprettet som opkaldsmodtagere 

i korttelefoniordningen. 

 

Hvis Advokatsamfundet har spørgsmål om sagen, kan der rettes henvendelse til Direktoratet for Kri-

minalforsorgen på e-mail: LDFK@krfo.dk. 

 

Jeres medlemmer har også mulighed for at kontakte kriminalforsorgens databeskyttelsesrådgiver, der 

kan oplyse nærmere om reglerne for databeskyttelse og vejlede om rettigheder i forhold til kriminal-

forsorgens behandling af personoplysninger: 

 

Databeskyttelsesrådgiver Astrid Gade Lehmann 

Direktoratet for Kriminalforsorgen 

Strandgade 100 

1401 København K 

 

Der kan også sendes henvendelser til dpo@krfo.dk eller via den digitale postkasse på www.borger.dk. 

Under modtagere vælges Kriminalforsorgen/Direktoratet for Kriminalforsorgen/Databeskyttelsesråd-

giveren. 

 

Fremsendelse af almindelig e-mail sker ikke krypteret. Kriminalforsorgen beder derfor om, at der 

bruges almindelig post, hvis man vil sende oplysninger, som bør beskyttes, fx oplysninger om strafbare 

forhold, og hvis man ikke har mulighed for at sende og modtage sikker digital post. 

 

Henvendelser besvares ikke på e-mail, hvis svaret indeholder fortrolige oplysninger, og hvis man ikke 

kan modtage sikker digital post. 

 

Ligeledes er det muligt at klage til Datatilsynet over kriminalforsorgens behandling af personoplys-

ninger (https://www.datatilsynet.dk/media/7766/klage-til-datatilsynet.pdf). Datatilsynet anbefa-

ler dog først at rette henvendelse direkte til kriminalforsorgen, såfremt man ønsker at klage. 

 

Jeg beklager stærk fejlen, som jeg ser på med meget stor alvor.  

 

 

Med venlig hilsen 

 

Ina Eliasen 

direktør 


